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Divisa Alegre, 24/01/2022.

Exmo. Senhora

REINILDA PEREIRA DE SOUSA E SILVA
DD. Prefeita Municipal

DIVISA ALEGRE/MG.

Senhora Prefeita,

Informamos a necessidade de Contratagdo de empresa para prestagcéo de
servico na area de tecnologia da informagdo, visando atendimentos as demandas da
prefeitura municipal de Divisa Alegre/MG. Solicitamos pelo presente, a V.Ex?. providéncias

para contratagdo dos itens descritos a seguir, no termo de referéncia:

Atenciosamente.

ISAIAS SANTOS SOBRINHO
Secretario Municipal de Administragao
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TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE REQUISITANTE - Secretaria Municipal de Administracao.

1. OBJETO:

1.1 CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVIGO NA AREA DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO, VISANDO ATENDIMENTOS AS DEMANDAS DA PREFEITURA
MUNICIPAL DE DIVISA ALEGRE/MG.

PRESTACAO DE SERVICO NA AREA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO.: INSTALACAO E MANUTENCAO DE FIREWALL,
DIGITALIZACAO DO ACERVO DOCUMENTAL, INDEXACAO DE
0001 |DOCUMENTOS COM A UTILIZACAO DE SOFTWARE DE TRATAMENTO| MES 12
DE IMAGEM E GERACAO DE ARQUIVOS EM FORMATO PDF
PESQUISAVEL, LEITURA OCR.. ASSIM COMO DEMAIS DEMANDAS,
ATENDENDO AS SOLICITACOES DESTE MUNICIPIO.

SUPORTE TECNICO EM COMPUTADORES - MANUTENGCAO
PREVENTIVA E CORRETIVA: SUPORTE TECNICO EM COMPUTADORES
- MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA ATRAVES DE SUPORTE
REMOTO OU VISITA NO LOCAL.

2. 0S SERVIGOS DEVERAO SER EXECUTADOS:
2.1 A prestacédo dos servigos consistira em

a) Servico de Implementagédo, administragdo e monitoramento da infraestrutura de rede de dados
sem fio gerenciando os Access Point (ROTEADOR PONTO DE ACESSO) de tecnologia UniFle
MikroTik que fazem ou poderao ser integrados a infraestrutura.

b) Implementagédo, administragdo e monitoramento de um servidor de arquivos open source Linux
com servico SAMBA 4 contendo os utilitarios:

smbclient - Ferramenta para navegacao e gerenciamento de arquivos, diretorios e impressoras
compartilhados por servidores Windows ou samba.

smbfs - Pacote que possui ferramentas para o mapeamento de arquivos e diretérios
compartilhados por servidores Windows ou samba em um diretério local.

winbind - Daemon que resolve nomes de usuarios e grupo através de um servidor NT/SAMBA e
mapeia os UIDs/GIDs deste servidor como usuarios locais.

c) Implementagdo, administracdo e monitoramento de um servidor Firewall open source Linux com
servigo pfSense contendo Appliance em comodato;

d) Implementagéo, administracdo e monitoramento com suporte integral a servigo de banco de dados
MySQL;

e) Implementacdo, administragdo e monitoramento com suporte integral a servigo de banco de dados
PostgreSQL;

Rua: Alfredo Luiz Bahia, n° 04 — Centro — Divisa Alegre-MG — CEP.: 39.995-000 —
email:divisaalegrelicita@yahoo.com.br



Prefectana Manicipal de Divisa »Hegre

Rua Alfredo Luiz Bahia, 04 — Centro — Divisa Alegre MG.
Cep.: 39.995-000 — Telefones: (33) 3755-8448 / 8125/8187

f) Implementagao, administragdo e monitoramento com suporte integral a servigo de banco de dados
Jboss/Wildfly;

g) Suporte corretivo/preventivo de até 200 (Duzentas) estagbes de trabalho com abertura de
chamado mediante sistema de SLA/HelpDesk WEB e cadastro patrimonial disponibilizado pela
contratada no prédio da administracao publica e nas areas respectivas do municipio.

h) Servigco de digitalizagdo de acervo documental mediante descrigao abaixo:
Digitalizagdo de documentos funcionais, assim como a proposicdo de modelo de gestdo

documental da Gestdo do Municipio de Divisa Alegre/MG.

O presente projeto é parte integrante do programa de transformagao da Gestdo Administrativa
do Municipio de Divisa Alegre/MG, iniciada em 2022, que contempla a modernizagdo e
otimizagao dos processos.

2.2 Caracterizagao do Objeto

2.2.1 Constitui objeto da proposta,dos produtos e servigos abaixo apresentados:
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6. Servigos de
4. Planejamento e 5. Central de Implantagéao e 7. Gestdo da 8. Suporte e
Estruturagcao Operacoées Acompanhamento Mudanca Assessoramento

2.2.2 Figura1-Escopo da Digitalizagao

Os servigcos consistem na disponibilizagdo de 01 (um) funcionario e equipamentos de scanners
profissionais com leitura de Caractere (OCR) cedido pela contrata para digitalizagdo do passivo de
documentos contidos nas pastas a serem digitalizadas para tramitagdo e proposicdo de modelo de
gestdo documental da area Administrativa e Contabilidade do Municipio de Divisa Alegre/MG e a
digitalizagdo de documentos adicionais gerado sao longo da Gestédo de 2020 a 2024.

Estrutura reimplementar o Modelo de Digitalizagdo e de Operagdo da Central de Processamento,
incluindo a definicdo e estruturacdo da infra estrutura necessaria, bem como, o desenho dos
processos que suportardo suas atividades.

Devera coletar, preparar, digitalizar e indexar os documentos armazenados nas Pastas a serem
digitalizadas dos servidores, podendo carrega-los diretamente no sistema de gestdo do municipio de
Divisa Alegre/MG,a critério da Gestéo.
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3. JUSTIFICATIVA:

3.1. A contratagdo faz-se necessaria em virtude da Prefeitura Municipal de DIVISA ALEGRE n&o possuir,
no seu quadro permanente de servidores, profissionais especializados na area TECNOLOGIA DE
INFORMAGCAO que possam dar maior suporte e atendimento as exigéncias nas legislagbes que regem a
matéria.

3.2. A economicidade a ser obtida pela Administracdo, em relagéo a aquisicao/execugédo do objeto em
questao, podera ser conseguida pelo recurso da competitividade entre empresas do ramo, mediante
regular e adequado processo e procedimento licitatorio, cujo fator preponderante do certamente sera o
MENOR PRECO POR LOTE. Assim, mediante tal critério e/ou parametro, necessariamente a
Administragdo obtera a economia em fungao do custo beneficio, ndo obstante seja ela uma expectativa
que dependera diretamente do preco praticado no mercado em relagéo ao(s) produtos ofertados(s) pela(s)
empresa(s), cuja escolha recaira naquela que cotar o MENOR PRECO POR LOTE.

4. DOS ITENS E QUANTIDADES:

4.1. O item que constar no seu conteudo referéncia a alguma marca, fica consignado que nao € violagao
ao principio da isonomia, mas sim mera simbologia, podendo o licitante apresentar proposta cotando um
item de forma similar, superior ou equivalente.

5. PRAZOS DE EXECUGAO
5.1 O prazo estimado para prestagdo dos servigos sera de 12 (doze) meses, contados a partir da
assinatura do contrato, admitindo prorrogagéo.

6. DA GESTAO DO CONTRATO

6.1 A Gestdo do CONTRATO ficara a cargo da SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
conforme descriminado neste Termo de referéncia.

7. DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

7.1 O recebimento do objeto observara o seguinte procedimento: O setor competente para autorizar,
conferir e fiscalizar o objeto desta licitagdo serda a SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO, ou a
quem esta determinar, observados os artigos 73 a 76 da Lei Federal n.° 8.666/93.

7.2 A Prefeitura Municipal de Divisa Alegre reserva-se o direito de ndo receber nenhuma PRESTACAO DE
SERVICO em desacordo com o previsto neste instrumento convocatério e Termo de referéncia, podendo
rescindir o CONTRATO, nos termos do artigo 78, inciso | e aplicar o disposto no artigo 24, inciso Xl, da Lei
Federal n.° 8.666/93.

7.3 A Empresa contratada é obrigada a assegurar e facilitar o acompanhamento e a fiscalizacdo da

PRESTACAO DE SERVICO, bem como o acesso as fontes de informagdes julgadas necessarias.

7.4 O objeto deste CONTRATO sera recebido mensalmente conforme solicitagdo da requisitante do objeto.
7.5 O recebimento definitivo ndo exime a empresa contratada da responsabilidade pelos danos por
ventura causados pela utilizagdo dos SERVICOS.

7.6 A Administragdo notificara a empresa contratada, podendo suspender o pagamento e até mesmo,

rescindir o CONTRATO, se algum servico estiver em desacordo com as especificacbes e demais
exigéncias do instrumento convocatério, independente de aplicagdo de sangdes cabiveis.

8. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES:

8.1 Além das obrigagdes resultantes da observancia da Lei 8.666/93, sdo obrigacdes da CONTRATADA:
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I. Entregar/prestar os materiais/servicos objeto deste certame em estrita conformidade com as
especificagdes exigidas no Edital de convocagao, em especial o anexo | — Termo de Referéncia.

Il. Responsabilizar-se-a por todas as despesas e encargos de qualquer natureza com pessoal de sua
contratagdo necessaria a execugdo do objeto contratual, inclusive encargos relativos a legislagao
trabalhista, previdenciarias, seguros e quaisquer outros decorrentes dos servigos;

Ill. Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e prejuizos
materiais ou pessoais causados diretamente ou por seus empregados ou prepostos, a Contratante ou a
terceiros.

IV. Manter, por todo o periodo da execugao contratual, as condigbes que garantiram a sua habilitagao,
incluida a regularidade perante o INSS, FGTS.

8.2 Além das obrigagdes resultantes da observancia da Lei 8.666/93, sdo obrigagdes da CONTRATANTE:

I. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA,;

Il. Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre as irregularidades observadas no
cumprimento deste Contrato.

Ill. Notificar a CONTRATADA por escrito e com antecedéncia, sobre multas, penalidades e quaisquer
débitos de sua responsabilidade;

IV. Aplicar as san¢des administrativas contratuais pertinentes, em caso de inadimplemento.

V. Colocar a disposi¢ao da Contratada, equipamentos, pessoal disponivel, espaco, e local de trabalhos
adequados a prestagao de servigos “in-loco”.

VI. Arcar com as despesas de locomogéo, hospedagem, alimentagéo e transportes do(s) técnico(s)
indicado(s) pela CONTRATADA na resolugdo de problemas de interesse do Municipio precisar
acontecer fora da sede municipal e/ou a sua participagdo em cursos, seminarios, eventos ocorrerem
por indicagdo da CONTRATANTE.

9. PAGAMENTO:

9.1 O pagamento sera efetuado pela Prefeitura Municipal de Pedra Azul/MG, até 30 (trinta) dias, apods
emissao da nota fiscal devidamente atestada pelo 6rgao competente da Prefeitura.

10. VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias, contados da data estipulada para a entrega dos
envelopes.

11. DO RECURSO ORGAMENTARIO:

11.1. As despesas eventuais decorrentes dos pedidos de execugdo correrdo a conta das seguintes
dotagbes orgamentarias:

03.01.01.04.122.0002.2011 Manutengao das Atividades da Sec. Munic. de Administragiao
3.3.90.40.00 Serv Tecnologia da Informagao e Comunicagéao
Fonte N° 100 Ficha N° 83

OBS: 1- Os pregos deverdo estar inclusos todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e
indiretos, tributos incidentes, taxa de administragéo, materiais, servigos, encargos sociais, trabalhistas,
seguros, frete, embalagens, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

Este termo foi elaborado e aprovado pela Secretaria Municipal de Administracao.

ISAIAS SANTOS SOBRINHO
Secretario de Municipal de Administragao
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