Prefectuna Wanicipal de Diccsa »Hegre

Rua Alfredo Luiz Bahia, 04 — Centro — Divisa AlegreMG.
Cep.: 39.995-000 — Telefones: (33) 3755-8448 / 8125/8187

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA - DFD

Orgéo: Prefeitura Municipal de Divisa Alegre/MG

Setor Requisitante: Secretaria Municipal de Administragao.
Responséavel pela Demanda: Isaias Santos Sobrinho Mat.: 3174

Contato/Email para esclarecimentos: santossobrinhoil958@gmail.com

1-0OBJETO

Contratacdo de servicos para disponibilizacdo de sistema digital como meio de realizacéo
de licitacdo, especificamente nas modalidades Pregdo Eletronico, Concorréncia
Eletrbnica, Dispensa Eletronica, Leildo Eletronico, Credenciamento Eletronico e
Inexigibilidade em todas as suas formas.

2 - JUSTIFICATIVA

Atender a necessidade de realizacéo de licitacdo em meio digital, com padronizacdo de
procedimentos, unificacdo de banco de dados e mais eficiéncia nas compras publicas,
especificamente nas modalidades Pregao Eletrdnico, Concorréncia Eletrbnica, Dispensa
Eletronica, Leildo Eletronico, Credenciamento Eletronico e Inexigibilidade em todas as

suas formas.

3 - DEMANDA PREVISTA A SER CONTRATADA

A demanda é definida pelas modalidades que serdo utilizadas, quantidades de certames

durante o exercicio financeiro.

As modalidades demandas sdo: Pregéo eletrdnico com sistema de registro de precos,
Concorréncia Eletronica, Dispensa Eletronica, Leildo Eletrénico, Credenciamento

Eletronico e Inexigibilidade.
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4 - VANTAGENS PARA A ADMINISTRACAO E RESULTADOS PRETENDIDOS

A adocdo de um novo sistema representa uma oportunidade estratégica para a
Administracdo Publica, pois permite a modernizagdo e otimizagdo dos processos de
compras sem a necessidade de contraprestacao financeira. Isso garante o aumento da
eficiéncia, a satisfacdo dos fornecedores e a obtencdo de economicidade em todas as

contratacoes.

5 - CRITERIOS DE CONTROLE E REGISTROS A SEREM ADOTADOS

Nos termos do art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021, ser&a designado representante para
acompanhar e fiscalizar a execucdo do servico, anotando e determinando o que for

necessario a regularizacédo de falhas ou defeitos observados.

O representante do Ente Publico anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucado do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis.

O setor que patrticipara da execucdao e da fiscalizacdo sera: Administrativo.

Divisa Alegre/MG, 28 de agosto de 2025.

Assinatura dos responsaveis pelo DFD | Autorizagdo da autoridade competente

Data: / /2025.

Isaias Santos Sobrinho Ademir Alves
Secretario Municipal de Administracao Prefeito Municipal
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Contratacao do sistema denominado LICITAR DIGITAL PLATAFORMA
DE LICITACOES ONLINE, para realizacdo de licitagio em meio
eletronico, por intermédio da rede mundial de computadores,
especificamente nas modalidades Pregao Eletronico, Concorréncia
Eletrénica, Dispensa Eletronica, Leilao Eletrénico, Credenciamento
Eletrénico e Inexigibilidade em todas as suas formas.

Divisa Alegre/MG, 01 de setembro de 2025.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

INTRODUCAO
O Estudo Técnico Preliminar — ETP é o documento constitutivo da primeira etapa

do planejamento de uma contratagdo que caracteriza o interesse publico envolvido
e a sua melhor solugdo e da base ao anteprojeto, ao termo de referéncia ou ao
projeto basico a serem elaborados caso se conclua pela viabilidade da
contratacao. Ele serve de base ao Termo de Referéncia a ser elaborado, caso se

conclua pela viabilidade da contratacéao.

O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento de
demanda registrada no Documento de Formalizagdo da Demanda — DFD, bem
como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solugdes identificadas,
fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar a tomada de decisao e o

prosseguimento do respectivo processo de contratagao.

Referéncia: Inciso XX, art. 6°, Lei Federal n. 14.133/21.

1. AREA REQUISITANTE

Secretaria/Setor/Departamento Responsavel

Secretaria Municipal de Administracao | Isaias Santos Sobrinho

1 - FUNDAMENTACAO DO PEDIDO

Diante dos efeitos obrigatérios da Lei Federal n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagbes e
Contratos), o Municipio de Divisa Alegre/MG elaborou o presente estudo com o intuito de
viabilizar a contratacdo ou adesédo a uma plataforma de compras digitais. A iniciativa visa
atender a necessidade de realizar licitagcbes e compras diretas em meio eletronico e garantir
a padronizacdo de procedimentos, a unificacdo de dados e a maior eficiéncia nas compras

publicas.
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Essa plataforma permitira a conducéo de diversas modalidades de contratacdo, como Pregao
Eletrénico, Concorréncia Eletronica, Dispensa Eletronica, Leildo Eletronico, Inexigibilidade e
Credenciamento Eletronico. A andlise considerara solu¢des de acesso livre e gratuito, bem
como plataformas pagas.

2. ESPECIFICACAO DE OBJETIVO

Sistema digital (web) como meio de realizacdo de licitagdes, especificamente nas
modalidades Pregdo Eletronico, Concorréncia Eletrdnica, Credenciamento Eletronico,

Dispensa Eletrénica, Leildo Eletrbnico em suas formas digitais.

O sistema web sera fornecido de forma gratuita para este Ente Publico na consecuc¢éo de

suas licitacGes e/ou compras diretas.

O Sistema deverda estar integrado com o PNCP, Plataforma TransfereGov e com o sistema
de gestdo publica utilizado por esta administracdo. A integracdo com o sistema de gestao

deve ser preferencialmente por API.

O Sistema deverd ainda permitir que o proprio Municipio de Divisa Alegre tenha a
possibilidade de customizar os médulos de disputa nos processos de licitagdes, dentro da
sua margem constituicional de regulamentar a Lei Federal n® 14.133/21 que é uma norma

geral.

3 - DO AMPARO NORMATIVO

O amparo juridico para a adocao de plataforma web de compras esta no artigo 175, da Lei
Federal n® 14.133/2021.

“Art. 175. Sem prejuizo do disposto no art. 174 desta Lei, os entes federativos
poderdo instituir sitio eletrénico oficial para divulgacdo complementar e
realizacéo das respectivas contratacoes.

§ 1°. Desde que mantida a integracdo com o PNCP, as contratacdes poderéo
ser realizadas por meio de sistema eletrénico fornecido por pessoa juridica de
direito privado, na forma de regulamento.”
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Por sua vez, considerando que no ambito federal ainda ndo ha regulamento disciplinando o

uso de plataformas privadas, no termo do art. 175, 81° da NLLC, este Ente Publico

regulamentara juntamente com este ETP, a utilizagcdo de Plataforma Privada por esta

administragao.

3.1. DO POSICIONAMENTO DOS ORGAOS DE CONTROLE EXTERNO.

Em pesquisas aos posicionamentos dos oOrgdos de controle externo, encontramos as

seguintes analises técnicas.

Tribunal de Contas de Santa Catarina — Nota Técnica n° 05/2023.

Porém, apenas os estudos prévios a serem realizados pelos gestores poderao
indicar qual o sistema eletrénico mais adequado para o ente publico e a referida
licitagdo, justificando a escolha por uma plataforma privada ou publica.

Se os sistemas eletrénicos forem fornecidos por plataforma privada, os custos
da utilizagdo dos recursos de tecnologia da informacéo poderdo ser exigidos
dos licitantes.

No entanto, neste ponto, torna-se relevante destacar o limite claro estabelecido
pelo art. 5° |Ill, da Lei n. 10.520/2002: o pagamento de taxas e
emolumentos deve se destinar exclusivamente para o ressarcimento dos
custos envolvidos no desenvolvimento e manutencdo do sistema.

Portanto, € admissivel a cobranca de valores pelo uso de recursos de
tecnologia de informacdes para a realizacéo de Pregdes Eletrénicos, desde que
as taxas sejam madicas e se destinem exclusivamente ao ressarcimento dos
custos de utilizagcdo de recursos de tecnologia da informacao

O respectivo TCESC, ainda fixou alguns parametros para a escolha do sistema de licitagdes,

vejamos:

a) Transparéncia do sistema, para assegurar o acesso e controle social;
b) Agilidade, para facilitar o uso do sistema,;

c) Seguranca, para garantir o uso do sistema pela Administracdo e
interessados;

d) Utilidade das funcionalidades disponibilizadas, para proporcionar a melhor
utilizacdo do sistema;

e) Capilaridade Nacional, para garantir maxima abrangéncia da licitacao;

f) Maior volume de fornecedores cadastrados, para buscar
0 estimulo a competitividade;

g) Gratuidade ou modicidade das taxas cobradas, para estimular a
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participacdo de interessados.

Destacamos 02 (dois) pontos dos parametros, sendo: Agilidade, para facilitar o uso do
sistema, gratuidade ou modicidade das taxas cobradas, para estimular a participacdo de

interessados.

Mais adiante neste estudo prévio, destacamos de forma mais didatica estes dois parametros.

Tribunal de Contas do Espirito Santo - Decisdo n°® 02308/2023-9 — Plenario.

[...] Nessa seara, imprescindivel duas questdes, os procedimentos legais para
efetivar a contratagcdo de um sistema terceirizado. E este est4 na conformidade
com o que prega o regulamento proprio da licitagdo (pregdo ou dispensa)
eletrbnica.

Portanto, € certo que, como regra geral, antes de contratar um sistema
eletrdnico, é necessério a realizacdo do competente Estudo Técnico Preliminar,
onde devera ser evidenciado o problema a ser resolvido e a melhor solugéo.
As melhores opgdes, para o caso especifico de um sistema em que se efetivara
participagéo e as disputas no certame, deve incluir a necessidade de obedecer
as vedacdes de opcdes que possam restringir 0 seu carater competitivo.

O TCEES deixa em seu posicionamento a possibilidade de utilizacdo de plataformas
privadas, mas, desde que, previamente realizado o estudo preliminar de escolha de uma

plataforma privada em detrimento de uma plataforma publica, a exemplo do ComprasGov.

A Plataforma privada néo podera criar obstaculos a participacdo dos fornecedores.

Nota técnica da CGU N° 2556/2023/MARANHAO.

Interessante posicionamento da nota técnica da CGU no Maranhdo no que se refere as

plataformas publicas e privadas de licitagdes.

Naquele documento, a CGU nao adentra na esfera de discricionariedade do Gestor Publico,
mas, traca o perfil das plataformas mapeadas pelo 6rgao, dispde sobre questdes de custos
para os Entes Publicos como uma questao ndo recomendavel, aponta para possivel forma
indevida de cobranca apenas por metodologia variavel (taxa/percentual) como mecanismo
de remuneracao da Plataforma, e, recomenda o estudo técnico para a escolha de plataforma

privada ao invés da publica.



Citamos o seguinte trecho:

Prefectuna Waniccpal de Dincsa »Hegre

Rua Alfredo Luiz Bahia, 04 — Centro — Divisa AlegreMG.
Cep.: 39.995-000 — Telefones: (33) 3755-8B448 / 8125/8187

[...] 7.8. Além disso, muitas manifestacdes deram enfoque a outras vantagens
dos sistemas de mercado, dentre as quais destacam-se a aventada
possibilidade de adequacéo do sistema as normas municipais ou estaduais; a
alegada possibilidade de integracdo com multiplos sistemas, como de gestao
financeira, cadastros de fornecedores e sistemas de controle de estoque etc.;
a suposta possibilidade de ajustes em processos de compras para prever-se o
beneficio de aquisicdo junto a empresa sediada local ou regionalmente (art. 48,
§3° da Lei Complementar n°® 123, c/c art. 9°, I, do Decreto n® 8.538/2015);
emissdo de relatérios personalizados, dentre outros.

N&do se desconhece a qualidade de parte destas plataformas privadas,
sobressaindo-se também o fato de que algumas s&@o bastante intuitivas e
responsivas; no entanto, uma vez que este trabalho ndo abrange uma
verificacdo de funcionamento de todas elas, ndo teriamos como validar aqui as
utilidades elencadas pelos Gestores em sua integralidade.

De qualquer modo, as manifestacdes recebidas foram suficientes para reforgar
0 nosso entendimento no sentido de ser indevida, por ora, qualquer
recomendacgdo visando a tornar obrigatério ou mesmo preferencial o uso do
Comprasnet, inclusive em face da auséncia de previsdo normativa neste
sentido.

E, na conclusdo da respectiva nota técnica, a CGU aponta os seguintes parametros para a

escolha de uma plataforma privada:

Na realizagdo de procedimentos licitatérios a serem conduzidos de forma
eletrbnica e envolvendo recursos da Unido decorrentes de transferéncias legais
ou voluntarias, independentemente da legislagdo de regéncia (Lei n°
10.520/2002 ou Lei n°® 14.133/2021), atente para o fato de que, ndo obstante a
escolha do sistema possa recair tanto sobre interfaces mantidas por 6rgdos
publicos como sobre plataformas de mercado, a Administragao deve justificar
0s motivos relacionados a viabilidade ou conveniéncia de sua opcéo, a qual
deve considerar, dentre outros fatores, a competitividade observada em
certames conduzidos por meio do sistema escolhido;

Sempre que optar pela utlizacdo de plataformas de mercado,
independentemente da legislagdo de regéncia do procedimento licitatorio a
realizar (Lei n° 10.520/2002 ou Lei n°® 14.133/2021), atente para o disposto no
Acorddo TCU n° 1.121/2023 - Plenéario, no sentido de que o sistema
informatizado deve prever a possibilidade do pagamento, por parte das
empresas interessadas, pela participacdo em um Unico certame, portanto com
valor proporcional a esta participacdo, e ndo apenas por meio de planos de
assinatura por periodo, e que o valor cobrado dos licitantes deve estar de
acordo com as condi¢Bes usualmente praticadas neste mercado;

Sempre que optar pela utlizacdo de plataformas de mercado,
independentemente da legislagdo de regéncia do procedimento licitatério a
realizar (Lei n° 10.520/2002 ou Lei n°® 14.133/2021), atente para o disposto no
Acérddo TCU n° 1.121/2023 - Plenéario, no sentido de que o sistema
informatizado deve prever a possibilidade do pagamento, por parte das
empresas interessadas, pela participacdo em um Unico certame, portanto com
valor proporcional a esta participacdo, e ndo apenas por meio de planos de
assinatura por periodo, e que o valor cobrado dos licitantes deve estar de
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acordo com as condi¢Bes usualmente praticadas neste mercado;

Nos Pregfes Eletrbnicos regidos pela Lei n° 10.520/2002, atente para o
disposto no Decreto Federal n° 10.024/2019, art. 5°, §2°, no sentido de que a
interface de mercado eventualmente escolhida para a conducdo do
procedimento deve obrigatoriamente, em se tratando de certame para
execucgdo de recursos provenientes de transferéncias voluntarias celebradas
com a Unido, estar integrada a plataforma de operacionalizacdo das
modalidades de transferéncias voluntarias, atualmente denominada
Transferegov.br;

Nos Pregfes ou Concorréncias Eletrénicos regidos pela Lei n® 14.133/2021,
atente para o disposto no art. 175, § 1°, da mesma norma, no sentido de que a
interface de mercado eventualmente escolhida para a conducdo do
procedimento deve obrigatoriamente estar integrada ao PNCP;

Nos Pregdes ou Concorréncias Eletronicos regidos pela Lei n® 14.133/2021, no
especifico caso de certame para a execugdo de recursos provenientes de
transferéncias voluntarias celebradas com a Unido, e em se tratando de
licitacdo com critério de julgamento "menor pre¢o” ou "maior desconto", atente
para o art. 7°, 82°, da Instrucdo Normativa Seges n° 73/2022, no sentido de que
a interface de mercado eventualmente escolhida para a conducdo do
procedimento deve obrigatoriamente estar integrada a plataforma de
operacionalizagdo das modalidades de transferéncias voluntarias, atualmente
denominada Transferegov.br.

Com efeito, a CGU deixa claro a possibilidade de utilizacdo de sistemas privados de

licitacdes, mas, a escolha deve ser pautada por estudo preliminar.

Tribunal de Contas da Unido — Acérddo n° 1121/2023 Plenario.

Por sua vez, o TCU em recentissima decisédo, também deixou ao critério do Administrador,
escolher entre uma Plataforma Privada ou uma Plataforma Publica, desde que, amparada a
adesdo em Estudo Preliminar, bem como, seguindo parametros de controle e qualidade

necessarios. Vejamos alguns trechos da decisao:

[...] No que se refere a licitagBes conduzidas sob a forma eletrénica, a discussdo
em tela passa, inicialmente, pelo reconhecimento do fato de que os entes
publicos necessitam dispor de meios eficientes para prover seus sistemas
viabilizadores de pregfes eletrdnicos, sendo que a legislagdo expressamente
reconhece a possibilidade de adocdo de "sistemas disponiveis no mercado",
embora ndo se arvore na forma de remuneracdo destes provedores. E do
interesse publico, portanto, a existéncia de alternativas de mercado capazes de
oferecer eficiéncia as contratagdes logisticas.

[...] Assim, acolho a concluséo instrutéria de que a cobranca exclusiva na forma
de "planos de acesso", sem que a plataforma preveja a possibilidade do
pagamento pela participagdo dos interessados em um Unico certame (isto &, a
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participacdo "avulsa") , em principio, ndo encontra respaldo nos requisitos
taxativos de habilitag&o (arts. 27 a 33 da Lei 8.666/1993; arts. 62 a 70 da Lei
14.133/2021).

O TCU aponta para a possibilidade de escolha de Portais Privados para a realizacdo das
contratagfes publicas, deixando claro, contudo, a necessidade de tais portais disponibilizam
planos avulsos, que o valor cobrado seja médico e que haja a integracdo com o PNCP e
Plataforma TransfereGov, além, logicamente de possuir mecanismos de controle como

auditoria, transparéncia, acessibilidade, dentre outros.

Por fim, o Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais em recentissima decisdo, se

possicionou da seguinte forma:

Em sessao de Tribunal Pleno realizada hoje (27/09/2023), o Tribunal de Contas
do Estado de Minas Gerais entendeu que € possivel a contratacdo de uma
plataforma onerosa para realizacdo de pregado eletrbnico pelos municipios
mineiros. O parecer da Corte de Contas foi emitido num processo de consulta
(n° 1.101.746) em sessao realizada sob a presidéncia do conselheiro Gilberto
Diniz.

4 - DA ESCOLHA DE UM SISTEMA PRIVADO EM DETRIMENTO DE UM SISTEMA
GRATUITO

O setor técnico desta Administracdo mapeou 0sS seguintes pontos que convergem para a

escolha de um sistema privado em detrimento de um sistema gratuito a exemplo do

ComprasGov, segue comparativo:

ComprasGov

Sistema Privado

N&do possui a disponibilizacdo de
integracdo com sistema de gestao
interno.

Possui disponibilidade de integracdo com o
sistema de gestao interno, seja por API, seja por
arquivo TXT.

N&o possui gerador de documentos
com fase interna.

Possui gerador de documentos com fase interna
e assinatura eletrénica no formato ICP-Brasil.

N&o possui banco de precos integrado.

Possui banco de precos integrado.

N&o possui exportacdo de relatorios
em Excel.

Possui exportacdo de relatérios em Excel.

Nao possui gestdao de documentos, a
exemplo: geracdo de contrato e atas
de registro de precos; geragcdo de
editais e termos de referéncia.

Possui gestdo de documentos, a exemplo:
geracdo de contrato e atas de registro de
precos; geracdo de editais e termos de
referéncia.

N&o possui monitoramento de
processos para o Ente Publico e para
os fornecedores.

Possui monitoramento de processos para o Ente
Pldblico e para os fornecedores, com a
possibilidade de captacdo de ativa de novos
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fornecedores por linha de fornecimento, sistema
push de avisos, dentre outras funcionalidades.

Possui suporte apenas por email.

Possui suporte por email, whatsapp, chatbot e
telefone, tanto para o Ente Publico, quanto para
os fornecedores.

Além do suporte, existem SLA’s de tempo de
resposta antes, durante e depois do processo
iniciado. Fato que agrega muito na otimizacao e
conclusao dos processos.

N&o possui todas as modalidades ou
procedimentos auxiliares disponiveis
para utilizacao.

Possui praticamente todas as modalidades
licitatorias e o0s principais procedimentos
auxiliares.

Pago. Contudo, possui planos pré-pagos e pos-
pagos com valores modicos e dentro daquilo

E gratuito que é praticado pelo mercado. Inclusive, possui
plano avulso para participacdo, conforme
determinado pelo TCU.

Ndo possui acompanhamento e | Possui acompanhamento e treinamento

treinamento  especifico sobre a | especifico sobre a utilizagdo dos mddulos

utilizacéo dos modulos | disponibilizados.

disponibilizados.

N&o dispde da possibilidade de demais
entes publicos que aderirem a
plataforma, a criarem suas préprias
regras de execucdo dos seus
processos, como por exemplo, fixar
periodo de tempo menor para disputa
nas dispensas eletronicas, ou,
regulamentar prazos diferentes para
as modalidades como pregdo e
concorréncia.

Oferta a possibilidade de qualquer ente publico
gue aderir a plataforma, a criar suas proprias
regras de execucdo dos seus processos, dentro
dos parametros de discricionariedade da NLLC,
como por exemplo, fixar periodo de tempo
menor para disputa nas dispensas eletronicas,
ou, regulamentar prazos diferentes para as
modalidades como pregao e concorréncia, fixar
critérios de julgamentos diferentes por
modalidades, dentre outras opcoes.

A customizacgao de um sistema de licitagbes € um diferencial estratégico para otimizar tempo
e reduzir custos nos processos licitatorios. Essa flexibilidade permite que o Ente Publico crie
suas proprias regras e modalidades, respeitando os limites da Nova Lei de Licitacbes e
Contratos (NLLC).

Essa autonomia é fundamental, pois 0os municipios tém demandas e estruturas operacionais
muito diferentes das da Uni&o. A realidade da maioria dos municipios brasileiros, com menos
recursos e servidores, ndo se alinha aos parametros criados pelo SERPRO, que atende

prioritariamente as necessidades do Governo Federal.
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O principal custo de um processo de compras nao € financeiro, mas sim o tempo gasto para
sua realizacdo. Embora o ComprasGov seja "gratuito” para o fornecedor, a falta de um
suporte agil e de ferramentas eficientes e integradas prolonga o tempo de conclusdo dos

processos.

Esse atraso, que pode durar dias, semanas ou até meses, gera um custo indireto muito maior

para a administracao publica do que a taxa de uma plataforma privada mais eficiente.

Além disso, é um equivoco considerar o ComprasGov gratuito. O sistema consome altos
recursos da Unido, custeados por impostos. Portanto, o alto custo dessa ineficiéncia é
repassado para a sociedade, sendo suportado diretamente pelos contribuintes e, de forma

mais contundente, pelos empresarios de todos os portes.

Vejamos os custos da SERPRO em seu portal da transparéncia:

Volume de processos | Custo aproximado
no 1° Semestre pOr processo
R$ 2.123.164.534,27|R$ 2.243.295.997,32| 66.000 (homologados) R$ 33.989,33

Receita Despesas

E importante notar que as despesas da SERPRO incluem custos de outros sistemas além do
ComprasGov. No entanto, mesmo com essa ressalva, a analise dos dados disponiveis no
Portal da Transparéncia da SERPRO e no site do ComprasGov mostra que o custo de um
processo governamental é excepcionalmente alto. Esse valor €, em Ultima instancia, bancado

pela Unido e, consequentemente, pelo contribuinte.

As informacfes acima foram extraidas do portal da transparéncia da Serpro e no site do

ComprasGov.?

Estudo de caso de extrema relevancia foi executado pela CGU em 2022, no respectivo
relatério de avaliacdo sobre 0s custos dos processos junto a Unido, a CGU apontou diversos
erros de dados no sistema do Governo Federal, além do alto valor para elaboracdo dos
processos de compras vinculados a Gestdo Federal, reforcando os dados estimados

informados no quadro acima, vejamos:

! https://lwww.transparencia.serpro.gov.br/acesso-a-informacao/receitas-e-despesas/despesas
2 https://www.gov.br/compras/pt-br
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“‘Dessa forma, a equipe de auditoria da CGU se valeu do estudo existente, que em
gue pese contar com mais de 15 anos, entende-se nao estar fora da realidade,
mesmo considerando as mudancas procedimentais e tecnoldgicas. Ndo por
acaso, o valor atualizado do estudo na data de entrada em vigor da Nova Lei de
Licitagdes, abril/2021, R$ 44.319,00 esta muito proximo do valor adotado pela lei
como limite para adoc¢ao da Dispensa por valor, R$ 50.000,00. Evidentemente o
valor adotado como limite para Dispensa por valor perpassa a avaliacdo do custo
do processo licitatério.”

5 - MATRIZ DE RISCO

Consiste em avaliar os riscos no servi¢co de entrega, bem como, propor medidas adequadas

gue contribuam para solucionar os riscos propostos.

RISCOS

SOLUCOES

A empresa escolhida ndo ofertar o
Sistema com a estabilidade devida.

Devera ser aplicado uma penalidade conforme
artigo 156, da Lei 14.133/2021 (ou legislacéo
equivalente), preferencialmente a adverténcia.

O sistema ndo possui as
integracdes obrigatérias
determinadas pelos Orgdos de

Controle.

Rescisdo do documento vinculativo, seja o termo de
adesdo, seja contrato.

A empresa escolhida deu causa

dolosa a violagdo do sigilo do
processo.

Deverd ser aplicado uma penalidade conforme
artigo 156, da Lei 14.133/2021 (ou legislacéo
equivalente), preferencialmente multa  ou
declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar.

A empresa escolhida deixard de
fornecer os médulos informados em
Seu escopo técnico.

Rescisdo do documento vinculativo, seja o termo de
adesdao, seja contrato.

Violacdo do sistema por terceiros
externos (hacker).

A Empresa escolhida deverda apresentar pelo
menos anualmente, um relatorio de Pentest onde
sdo expostas as possiveis vulnerabilidades. O
relatorio de Pentest ndo poderd ser publicado
externamente ao publico em geral em virtude da
LGPD (lei geral de protecdo de dados). Contudo,
devera ser mantido pelo prazo de 05 (cinco) anos
junto a esta Administracdo e ser fornecido aos
Orgdos de Controle Externo e Interno quando
solicitado.

Violagdes do sistema por servidores

internos da Administracéo.

O sistema escolhido dever4 possuir auditoria
interna_dos principais campos de lancamento do

3 https://eaud.cgu.gov.br/relatorios/download/1371061
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processo, modificagdo de fases, langamento de
propostas e sala de disputa.

A auditoria deverd apontar o IP do usuério,
navegador, e sistema operacional do equipamento
utilizado.

6 - JUSTIFICATIVA PARA A ESCOLHA DA LICITAR DIGITAL.

A Licitar Digital ira disponibilizar toda a plataforma de licitacdes que o Ente Publico necessita,

sem custo para a administracdo, e, com as seguintes funcionalidades:

e Suporte técnico por varios canais de comunicacdo: Central de atendimento via chat,
WhatsApp, telefone e e-mail para fornecedores, cidadaos e 6rgao publico de 08:00 as 18:00
horas, exceto feriados nacionais, sabados e domingos. Capacidade de resposta segundo

SLA pré-definido;

e Funcionalidades de ajuda de interesse dos usuarios e dos cidadaos em geral em tempo

real;

e Gestao de cadastro de fornecedores com validagao frente a verificacdo de requisitos

minimos (CNPJ, registro do contrato social e responsavel legal);

e Acesso amplo aos dados dos processos licitatorios aos cidadédos e 6rgaos de controle

interno e externo;

e Acesso ao sistema sem necessidade de certificado digital, por meio de login e senha,

com segurancga de criptografia, sem restricdo a quantidade de usuarios;

e Plataforma 100% web, com armazenamento de dados em nuvem:;

e Possibilidade de realizacao de processos simultaneos (dentro do mesmo 6rgéo);

e Capacidade de adaptabilidade para realizar alteragbes necessarias nos modulos de
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licitacdo disponibilizados;
e Capacidade de integracdo com os sistemas de gestdo administrativos internos,
preferencialmente via APl em prazo méaximo de 30 (trinta) dias havendo conectividade

reciproca com o ERP adotado pelo Ente Publico;

e Emissao automatizada de atas, contratos e editais (customizaveis). Além de relatorios de
gestédo dos processos licitatérios em Excel e PDF;

e Auditoria de todas as transacdes realizadas por meio de registro dos usuarios que as
realizaram, utilizando os procedimentos de seguranca, tais como autenticacdo, assinatura
eletrbnica, seguranga criptografica, histérico de chaves e senhas, cépia de seguranga,

armazenamento de dados em nuvem:;

e Centralizacdo de todos os atos de comunicacdo dos processos licitatérios

(esclarecimentos, impugnacao e recurso) através de recursos disponiveis na plataforma;

e Sistema de notificagdes das solicitagdes realizadas nos processos;

e Divulgacdo dos editais dos processos licitatorios para os fornecedores, com

disponibilizagao de relatérios que justifiquem processos eventualmente desertos;

e Banco de precos para pesquisa de mercado e realizacdo das cotacoes;

e Sala de disputa com transmissao em tempo real, sem necessidade de fazer login com

identificacdo do usuario;

e Disponibilizacdo de todas as informacdes do processo de compra sem a necessidade de

fazer login com identificagéo do usuario;

e Observancia a Lei Federal de Protecao de Dados (Lei n® 13.709/18);
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e Disponibilizar no minimo as seguintes modalidades e modulos para utilizacdo imediata:
Pregdo Eletronico, Dispensa Eletrbnica, Leildo Eletrénico, Concorréncia Eletronica,

Credenciamento Eletrbénico e Inexigibilidade.

e Disponibilizar no minimo os seguintes modos de disputa: aberto, aberto e fechado,

fechado e aberto e fechado;

e Disponibilizar no minimo os seguintes critérios de julgamento: menor preco, melhor

técnica ou conteldo artistico, técnica e preco, maior retorno econdmico e maior desconto.

e Chave e senha de acesso com niveis de acesso diferenciados: de apoio, pregoeiro e

autoridade competente sendo individualizados e rastreaveis;

e Garantia de transparéncia nas licitagbes e seguranca nas informacdes dadas;

e Interacdo com a plataforma TransfereGov e PNCP;

e Ambiente da negociacao virtual/internet;

e Mddulo de geracdo automatizada e envio de contratos e atas de registros de precos para
os fornecedores com disponibilizacdo de assinatura digital (formato ICP-Brasil, Eletrénica
com cadeia de identificacdo e padrdo GovBr) para fornecedores e autoridade competente

para assinatura do documento;

e Indicacdo de Online e Offline para a entidade compradora saber quando o fornecedor

esta conectado a sala de disputa e portanto apto a responder no chat;

e Controle do chat pela entidade compradora, podendo abrir para os fornecedores enviem

mensagem;

e Movimentacao individualizada de itens e lotes;
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e Realizacao de licitagdes com multiplos vencedores dentro do mesmo lote;

e Sala de disputa em realtime;

e Possibilidade de criacdo do Plano de Contratacdo Anual dentro do Sistema,;

Sistema adaptado para aplicacao da Lei Federal n°® 14.133/2021 nos modulos acima citados.

MODULO DE MARKETPLACE.

A Licitar Digital, empresa mineira focada na modernizacdo de compras publicas, atua com
uma plataforma que inclui um modulo de E-marketplace. O objetivo é facilitar e dar mais

transparéncia a aquisicédo de bens e servigos pela administracédo publica.

Em um projeto piloto com a Prefeitura de Belo Horizonte (PBH), a plataforma visa otimizar o
processo de compras ao permitir que fornecedores se cadastrem e oferecam seus produtos

diretamente. Isso fomenta a concorréncia, reduz custos e aumenta a eficiéncia.

Além de promover transparéncia e facilitar o acompanhamento dos processos, a plataforma
democratiza o acesso de pequenos e médios fornecedores, fortalecendo a economia local.
Essa iniciativa alinha-se a crescente demanda por eficiéncia na gestao publica.

Em analise técnica comparativa com plataformas como Portal de Compras Publicas, Bolsa
Brasileira de Licitagdes (BLL), Licitanet e Bolsa Nacional de Compras (BNC), a Licitar Digital

demonstrou ser a solu¢do mais vantajosa por oferecer um maior numero de funcionalidades.

6.1. Dos valores cobrados pela Plataforma Licitar Digital em comparacdo com o
mercado.

Quanto a politica de precos da Licitar Digital, ela esta alinhada com as praticas de mercado.
A plataforma oferece flexibilidade aos fornecedores, permitindo inclusive a participacéo
gratuita em processos de baixo valor (até R$ 3.000,00) e para instituicbes sem fins lucrativos,

conforme seu regulamento.
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Segue anexo quadro comparativo de valores:

Licitar
anos | DB | pormiL | INC
ofertados o ST pus compras | UCITANET | mubll 9 Sa?
N&o
Anual R$1.197,00 R$1.550,00 | Ndo possui | R$629,00 disponibilizado
publicamente
Por R$138,90 R$129,00 | N&o possui | R$98,00 R$98,10
processo
Nao
Mensal Nao possui R$155,00 R$189,00 R$143,00 disponibilizado
publicamente
N&o
Semestral | N&o possui N&o Possui | Ndo possui | R$395,00 disponibilizado
publicamente
1,5% do
valor
homologado
por item ou
lote no
processo,
limitado a no
maximo
Pés-pago | N&o possui N&o possui | R$600,00 N&o possui | Nao possui
por item ou
lote. Se
houver
multiplos
itens ou
lotes 0S
valores sé&o
somados.

Feita a comparacéo de valores, os planos ofertados pela Licitar Digital encontram-se dentro
daquilo que o mercado pratica usualmente, bem como, encontram-se dentro dos parametros

de planos orientados pelo TCU e CGU.

6.2. Da forma de contratualizacdo da Licitar Digital como plataforma de licitagcfes
utilizadas por este Ente Publico.

As modalidades de licitacdo disponiveis para a Administracdo selecionar a proposta mais

vantajosa na contratacao de servigos, salvo nas mencionadas contratacdes diretas, séo:



Prefectuna Waniccpal de Dincsa »Hegre

Rua Alfredo Luiz Bahia, 04 — Centro — Divisa AlegreMG.
Cep.: 39.995-000 — Telefones: (33) 3755-8B448 / 8125/8187

Lei Federal n® 14.133/21:

- Pregéo;

- Concorréncia;

- Concurso;

- Leilao;

- Didlogo competitivo.

Ha ainda a possibilidade de utilizacdo de procedimentos auxiliares, como o credenciamento

e a pré-qualificagao.

Por sua vez, a Lei Federal n° 14.133/21 utiliza como critérios para utilizacdo da modalidade

a complexidade do bem ou servigo a ser licitado ou a respectiva natureza do objeto.

Em relacdo ao caso em andlise, a possivel contratacdo da Licitar Digital seria destinada ao
fornecimento de servicos de tecnologia da informacéao, ja que se trata de disponibilizacdo de

software (web) para utilizag&o direta por meio da rede mundial de computadores.

Em conclusdo prematura, poder-se-ia justificar que se trata de um servico comum
(fornecimento do software pronto para licitagdes), 0 que consequentemente atrairia a

aplicacao do pregéo no vertente caso.

Por outro lado, a aplicacdo do pregdo para bens e servicos de tecnologia da informacéo,
quando classificados como comuns, € matéria pacifica junto ao Tribunal de Contas da Uniéo,
vide:

[...] alicitagdo de bens e servicos de Tl considerados comuns, ou seja, aqueles
que possuam padrées de desempenho e de qualidade objetivamente definidos
pelo edital, com base em especificagbes usuais no mercado, deve ser
obrigatoriamente realizada pela modalidade pregdo, preferencialmente na
forma eletrdnica (quando, eventualmente, nédo for viavel utilizar essa forma,
devera ser anexada a justificativa correspondente).

Cabe pontuar que a literalidade da redacao das normas que regem o pregao (seja pela norma
antiga seja pela NLLC), quanto a definicdo de bem ou servico comum, € muito aberta e
subjetiva, o que faz gerar interpretacdes divergentes e debates nas Cortes de Contas e

demais 6rgaos de controle externo.

Parece certo que o legislador, ao utilizar conceituagéo indeterminada, como € o caso da

expressao “bem e servigco comuns”, intencionalmente permitiu maior amplitude na adog¢ao do
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pregéo.

Por outro lado, o objeto que esta sendo disponibilizado pela Empresa Licitar Digital Servigos
em Tecnologia da Informacdo LTDA, em tese pode ser fornecido ou criado por diversos

fornecedores, a partir de especificagdes usuais no mercado especializado.

Contudo, algumas especificidades devem ser analisadas para a decisdo do gestor de realizar
ou ndo o pregado no caso concreto. Com efeito, ndo é apenas a natureza do objeto que se

pretende contratar, mas, outros parametros, como por exemplo o valor e o modo de disputa.

Salienta-se que, um dos requisitos para realizacéo do pregao € existéncia de valor financeiro
do objeto, j& que para esta modalidade licitatéria € aceitavel o critério de disputa do menor

preco ou maior desconto.

Outro requisito que deve ser observado no pregao € a possibilidade de definicdo objetiva de

padrao de desempenho e qualidade, com o intuito de viabilizar a competicao.

Essa exigéncia esta preconizada no art. 6°, inciso Xlll, da Lei Federal n°® 14.133/21.

No caso em analise, permite-se concluir que o objeto pretendido é uma solugéo tecnoldgica
ndo comum, que ndo ha parcela de trabalho intelectual a ser desenvolvida pela Consulente
e muito menos pelo Ente Publico, e que as especificagdes do produto (software) sdo usuais
no mercado especializado, mas, ndo sdo comuns ao ponto de se aplicar a modalidade do

pregéo.

Outrossim, nao é possivel definir o valor financeiro do produto fornecido pela Consulente, ja

que se trata de sistema fornecido para Orgéos e Entes da Administracéo de forma gratuita.

Poder-se-ia até ventilar hipotéticamente a utilizacdo do sistema de credenciamento para a
contratacao de servico similar ao da Consulente. Contudo, o credenciamento, procedimento
auxiliar (art. 79 da NLLC) modalidade uma espécie de inexigibilidade as avessas, permitiria

a utilizacdo de varios sistemas de forma simultanea.
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No caso concreto, permitir a utilizacdo de sistemas distintos de diferentes credenciados,
afastaria a eficiéncia dos procedimentos licitatorios, ja que os sistemas seriam diferentes,
com bancos de dados distintos e formularios incompativeis entre si, dificultando, inclusive, a

adaptacdo dos usuérios.

Assim, se faz necessario a padronizacao, a existéncia de banco de dados Unico, e formularios
proprios, além de layout do sistema de facil adaptacéo, aspectos fundamentais para o éxito
da contratacdo de sistema web para licitagdes.

Neste esteio, seria inviavel a utlizacdo de credenciamento, pois cada fornecedor
apresentaria sistema com caracteristicas proprias e sem integracdo com os demais sistemas

existentes.

Com efeito, nenhuma outra modalidade de licitacdo atenderia ao presente caso, e, a solu¢cao
contratual que se adapta melhor a situacéo é da contratacao direta, seja pelo art. 74 da NLLC,
firmando as partes um termo de cesséo para o uso gratuito do software e ou dispensa sem

valor, nos termos do art. 75, inciso Il, da NLLC.

Contudo, entendemos que 0 caso objeto deste ETP se aproxima muito mais de uma
inexigibilidade do que de uma dispensa sem valor, e, a denominacéo de termo de cooperagao

ou termo de adesao para o uso gratuito do software ndo mudara a esséncia do objeto.

7 - METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Sera adotado registro proprio pelo fiscal do contrato para avaliagdo dos servigos adquiridos,
gue observara os seguintes requisitos:

a) disponibilidade;

b) integracdo de modulos;

c) interface grafica;

d) facilidade de acesso aos usuarios;

e) tempo médio de recuperagdo em caso de indisponibilidade do sistema;

f) aprimoramento do sistema; e

g) resposta positiva do usuario externo do sistema.
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N&o sera considerado descumprimento de disponibilidade a ocorréncia das seguintes
situacodes:

a) Interrupgbes programadas para manutengdes preventivas e configuragbes (upgrade,
correcao de desvios e adequacao tecnolégica), de iniciativa da CONTRATADA, previamente
acordadas e comunicadas a CONTRATANTE;

b) Incidentes que, apods analise, foram descaracterizados como indisponibilidade,
devidamente comprovados pela CONTRATADA,;

c) Periodos de manutencéo de interesse de 6rgdo controlador;

d) Recusa de conexdao, lentiddo ou degradacdo de qualidade, nos casos em que as
instalacdes do Centro de Dados da CONTRATADA estejam em perfeitas condi¢cdes de
disponibilidade, devidamente comprovada,

e) Falhas ocasionadas por impericia, imprudéncia, conduta negligente ou dolosa da
CONTRATANTE.

f) Problemas de infraestrutura de responsabilidade da CONTRATANTE.

g) Motivos de calamidade publica, desastres naturais e forca maior, de acordo com a

conceituacéao prevista em regulamentacao legal.

8 - EXECUCAO DO SERVICO E SEU RECEBIMENTO

Descricao dos prazos e formas de execuc¢éo do servico:

a) o prazo de inicio da operacionalizacao do sistema sera aquele previsto no contrato;

b) a descricdo dos servicos, as caracteristicas dos modulos, bem como a disponibilidade do
sistema, séo os discriminados neste ETP;

c) o horario de disponibilidade da LICITAR DIGITAL sera de 08:00h as 18:00 nos dias uteis.
d) Eventualmente, com solicitacao prévia da Administracédo, podera o horario ser estendido,
desde que registrado e de comum acordo;

€) a manutengdo nos equipamentos e no sistema podera ser realizada, apos formalizacao
da CONTRATANTE, no horério de 19:00h as 07:00h;

f) A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE, com no minimo 2 (dois) dias uteis
de antecedéncia, eventos de parada programada que impactem na disponibilidade do servi¢o
contratado.

g) os servigos serdo executados via internet e no endereco da CONTRATADA, onde se

encontrara o ambiente operacional do sistema.
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h) as especificidades do sistema deverao ser apresentadas por meio de treinamento;

i) cabera ao representante da administracao, devidamente designado, receber o sistema,
incumbindo-lhe a conferéncia, em atendimento as normas administrativas aplicaveis;

]) o recebimento formal do sistema, tido como a sua disponibilidade e operacionalidade,
esta condicionado a conferéncia, avaliagdes qualitativas e aceitagao final, obrigando-se o
gerenciador (proposta da contratada) a reparar e corrigir 0s eventuais vicios, defeitos ou
incorregdes porventura detectados, na forma prevista no contrato a ser celebrado entre as
partes;

k) o objeto do contrato deve atender as especificagdes constantes do contrato e deste ETP,
com a observancia das seguintes prescri¢cdes: ser iniciado no prazo previsto em contrato;
estar em perfeitas condicbes de uso; apresentar boa qualidade exigida ou superior nas
especificacdes, estar pronto para ser utilizado, a partir da data da entrega do objeto
(disponibilizacdo) e o aceite do representante responsavel pelo acompanhamento da
execucao do objeto, que devera ser registrado;

I) o recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade
do servico prestado, sob pena de rescisdo do contrato, apds previa comunicacdo, nos termos
do contrato;

m) o objeto sera rejeitado quando ndo atender as condicBes oferecidas no sistema pelo
CONTRATADO,;

n) havendo vicios ou incompatibilidades no servico, a CONTRATADA devera

0) corrigi-los, no prazo previsto no contrato, sob pena de rescisdo do contrato, na forma do
contrato;

p) o sistema podera ser rejeitado quando ndo apresentar conformidade com as
especificacoes técnicas;

g) para o objeto em tela, ndo havera o procedimento de recebimento provisério, afinal o
recebimento do servigo impde que sua prestacao e seu recebimento sejam imediatos;

ry a prestacdo do servico serd executada de modo que se atenda plenamente as

necessidades expostas neste ETP.

9 - DA VISTORIA

N&o havera necessidade de vistoria antes da disponibiliza¢do do sistema, porém a eventual

necessidade de instalacdo do sistema e de manutencéo in loco podera ser realizada pela
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CONTRATADA, desde que tenha sido feita a tentativa prévia de instalacdo e manutencédo de
forma remota junto a CONTRATANTE.

SO poderdo acessar as dependéncias da CONTRATANTE funcionédrio da CONTRATADA

previamente autorizado e identificado.

10 - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a) receber o objeto no prazo e condi¢des preestabelecidas neste ETP;

b) comunicar a CONTRATADA, por escrito, toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
execucao dos servi¢os contratados, bem como, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
verificadas na execugao do objeto, diligenciando para que as mesmas sejam plenamente
reparadas ou corrigidas;

c) permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA as instalacdes da CONTRATANTE
para o cumprimento das rotinas de instalacdo e manutencédo que visem a continuidade da
prestacdo do servico, desde que tenham sido credenciados pela CONTRATANTE e
exclusivamente para atender o objeto deste ETP;

d) acompanhar e fiscalizar os servigos, objeto deste ETP, por meio de representante
designado para esse fim, realizando todos os registros que achar necessario;

e) proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir com suas
obrigacdes dentro dos prazos, normas e condi¢cdes preestabelecidas neste ETP;

f) notificar, por escrito, a CONTRATADA eventuais ocorréncias, garantindo-lhe o direito ao
contraditorio e a ampla defesa antes de rescisdo do contrato;

g) responder pelas consequéncias de suas acdes ou omissoes;

h) a Administracdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente objeto, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de
seus empregados, prepostos ou subordinados;

i) exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo

com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

11 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) atender ao pedido de informacdes, mediante solicitacdo expressa da CONTRATANTE,
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efetuadas por pessoas ou entidades por ela credenciada, relacionada com o
desenvolvimento dos servi¢os contratados;

b) processar diariamente o sistema, com todo suporte necessarios a sua operacao e ao
armazenamento de seus dados, viabilizando consultas e atualizagfes pelos usuarios;

c) disponibilizar acesso logico das estacfes de trabalho de seus usuarios ao banco de
dados do sistema,;

d) tomar todas as providéncias necessarias a fiel execugdao deste Instrumento
responsabilizando-se pelo pagamento de tributos e despesas inerentes aos insumos
necessarios a prestacao dos servicos;

e) responsabilizar-se pela garantia dos servicos objeto deste ETP, dentro dos padrdes
adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho, conforme previsto na Lei
n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor);

f) assumir inteira responsabilidade por danos ou desvios causados ao patriménio da
CONTRATANTE por acédo ou omissao de seus empregados ou prepostos, mesmo que fora
do exercicio de atribui¢cdes previstas no contrato;

g) responsabilizar-se pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a fiscalizagcao ou o
h) acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

i) manter, durante toda a execugdo do Contrato, todas as condi¢des firmadas em sua
proposta inicial;

j) executar o objeto contratado em conformidade com as condi¢Bes e prazos estabelecidos
neste ETP;

k) submeter a aprovacdo do CONTRATANTE toda e qualquer alteracdo ocorrida nas
especificagdes, em face de imposicdes técnicas ou de cunho administrativo e legal
indispensaveis a perfeita execucéo do Sistema,;

I) assumir o 6nus decorrente de todas as despesas, tributos e demais encargos inerentes
ao objeto deste ETP;

m) A CONTRATADA poderéa cobrar os custos pela utilizagdo do sistema dos fornecedores,
nos termos do art. 175, da Lei n°® 14.133/21;

n) ndao transferir, total ou parcialmente, os direitos e obriga¢des vinculadas a contratacao;
0) sujeitar-se a fiscalizagdo da CONTRATANTE, no tocante a verificagao e certificagdo das

especificagdes técnicas exigidas, prestando todos os esclarecimentos solicitados e,
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atendendo de imediato as reclamacdes fundamentadas, caso venham a ocorrer;

p) prestar as informacbes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, em até 72 (setenta e duas) horas, por intermédio do fiscal designado para
acompanhamento do contrato;

g) levar imediatamente, ao conhecimento do Fiscal do Contrato, qualquer fato anormal ou
extraordinario que ocorrer na execucdo do objeto contratado, para adocdo das medidas
cabiveis;

r) entregar, no prazo previsto no contrato o sistema pronto para operar;

s) manter em dia suas obrigacdes, legais, fiscais sobre o servigo e sociais para com o
pessoal envolvido no presente servico, sob sua responsabilidade;

t) a CONTRATADA sera responsavel por todas as despesas com atualizacdo e melhoria
do sistema, bem como por todo servi¢co necessario a perfeita e completa execucéo do objeto
do presente contrato;

u) comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data do inicio da prestacdo do servico, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

V) indicar preposto para representa-la durante a vigéncia contratual;

w) sujeitar-se a fiscalizacdo do Fiscal do Contrato quanto ao acompanhamento do
cumprimento das obriga¢des pactuadas, prestando-lhe todos os esclarecimentos solicitados,
bem como atendendo as reclamacdes consideradas procedentes.

x) O treinamento dos servidores publicos envolvidos no processo de utilizacdo da
Plataforma Eletrbnica de Licitacdo o qual devera ser ministrado pela CONTRATADA,
respeitando as regras de acesso e permissdo estabelecidas pela Administracao;

y) O treinamento devera ser realizado de forma presencial ou remota conforme
determinacdo da contratante, e consistira na duracdo minima de 16 (dezesseis) horas,

incluindo todas as informacgdes necessarias para a perfeita utilizacdo do sistema;

12 - DA SUBCONTRATACAO
N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto.
13 - CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizagao da execucao do contrato consistem na verificagao
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da conformidade da prestacéo dos servicos, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente

designados, na forma da Lei vigente.

13.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfei¢cdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em

corresponsabilidade da Administracao ou de seus agentes e prepostos.

13.3. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execuc¢do dos servi¢cos e do contrato e anotara, em registro
proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato, indicando dia, més
e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que
for necesséario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os

apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

13.4. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base

nos critérios previstos neste ETP.

13.5. A execucédo do termo ou contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de

instrumentos de controle, nos termos da legislagao vigente.

13.6. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar a perda da qualidade na execugéao do servigo,

devera comunicar a autoridade responsavel para as providéncias cabiveis.

13.7. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacbes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara as san¢fes administrativas previstas neste ETP e no

termo de adesao ou contrato.

14 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DA RESCISAO

14.1. A CONTRATADA comete infragdo administrativa nos casos de inexecugao total ou
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parcial dos servicos.

14.2. A Contratada ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, no caso

de descumprimento contratual, as seguintes sancoes:

a) adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos
significativos ao CONTRATANTE; e

b) multa por faltas graves, assim entendidas aquelas que acarretem prejuizos significativos

ao CONTRATANTE, no limite do prejuizo, a ser apurado em processo administrativo proprio;

c) Demais punigdes previstas na legislacéo vigente.

14.3. A aplicacéo de qualquer das penalidades, realizar-se-4 em processo administrativo que

assegurard o contraditério e a ampla defesa a Contratada.

14.4. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a

Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

14.5. O contrato s6 podera ser rescindido pelas partes, com comunicacdo prévia de 60

(sessenta) dias, ou em prazo inferior de comum acordo entre as partes.

15 - DOS PRAZOS DE RESPOSTAS (SLA’s).

ATUALIZACOES CORRETIVAS
Signatério Tipo Prazo

Todos Primeira 6 horas

resposta
Cidadao Todas 5 dias uteis

Envio de | 1 gia ai
Fornecedor propostas - .

Em fase recursal | 2 dias Uteis

Outras fases 5 dias uteis

_ Baixa Conforme avaliacao

Ente Publico g4 4ia 5 dias Uteis




Prefectuna Waniccpal de Dincsa »Hegre

Rua Alfredo Luiz Bahia, 04 — Centro — Divisa AlegreMG.
Cep.: 39.995-000 — Telefones: (33) 3755-8B448 / 8125/8187

Alta 24 horas

Indisponibilidade | 5 horas

LEGENDA SEVERIDADE ENTE PUBLICO

Baixa Falhas nado relacionadas a um processo em
andamento ou de baixo impacto

Falha na sessdo de disputa que ndo impede o

Média andamento do processo ou em alguma outra etapa
do certame

Alta Falha na sessédo de disputa que compromete o
andamento do processo

Indisponibilidade Sistema inoperante ou com alta instabilidade

Isaias Santos Sobrinho
Secretario Municipal de Administracao
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TERMO DE REFERENCIA (TR)

Setor Requisitante (Secretaria/lUnidade/Depto): Secretaria  Municipal de
Administracao

Responsavel pela Demanda: Isaias Santos Sobrinho Matricula/
identificacdo:3174
E-mail: santossobrinhoil958@gmail.com Telefone/

ramal:(33) 37558135.

1-DO OBJETO

Contratacdo de servigos para disponibilizacéo de sistema digital como meio de realizagéo
de licitacdo, especificamente nas modalidades Pregdo Eletrdnico, Concorréncia
Eletronica, Dispensa Eletrbnica, Leildo Eletrénico, Credenciamento Eletronico e

Inexigibilidade em todas as suas formas.

2 - JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

Atender a necessidade de realizacéo de licitagcdo em meio digital, com padronizacéo de
procedimentos, unificacdo de banco de dados e mais eficiéncia nas compras publicas e
aumento da competitividade, especificamente nas modalidades Pregao Eletronico,
Concorréncia Eletronica, Dispensa Eletronica, Leildo Eletrénico, Credenciamento

Eletrénico e Inexigibilidade em todas as suas formas.

3 - DA CLASSIFICACAO DO SERVICO:
a) Motivacéao da Contratacdao:

O objeto desta contratacdo € a disponibilizacdo de uma Plataforma de Licitagcdes Online
(LICITAR DIGITAL), capaz de operacionalizar as seguintes modalidades eletrbnicas:
Pregdo Eletronico, Concorréncia Eletrbnica, Dispensa Eletronica, Leildo Eletronico,
Credenciamento Eletrénico e Inexigibilidade, bem como outras modalidades ou

procedimentos que o sistema ofereca.

b) Beneficios Diretos e Indiretos que Resultardo da Contratacéo:
Atender a demanda de disponibilizagdo e manutencdo de sistema de gerenciamento

digital de procedimentos licitatorios, realizados por meio da rede mundial de computadores

(sistema web).



unicy,
\\‘5‘3 L c’.%/

i

5 Folhas de
&
(s

Prefectuna Wanicipal de Diccsa »Hegre

Rua Alfredo Luiz Bahia, 04 — Centro — Divisa AlegreMG.
Cep.: 39.995-000 — Telefones: (33) 3755-8448 / 8125/8187

Como resultado da contratacdo, verificam-se o0s seguintes beneficios para a

Administracéo:

a) auséncia de dispéndio financeiro;

b) aumento da competitividade em suas licitacdes;

c) mais celeridade e eficiéncia em seus procedimentos;

d) controle de documentacéao e atestado de fornecedores;

e) possibilidade de personalizacao de formulérios;

f) possibilidade de integracdo com outros sistemas porventura existentes, incluindo
sistemas de Tribunais de Contas; PNCP, Plataforma+Brasil (atual TransfereGov) e
sistemas de contabilidade privados ou proprios;

g) capacitacdo, orientagdo e cursos operacionais.

A contratacdo do sistema trara também os seguintes beneficios para os fornecedores:

a) a reducdo de custos para garantir participacdo nos certames, jA& que ndo ha
necessidade de deslocamento ou acomodacéo;

b) a ampliacdo do raio de atuacéo, podendo fazer propostas e lances em processos de
qualquer lugar do Brasil,

c) o conhecimento de todas as licitagcdes na sua area de atuacao via meio eletronico;

d) a pesquisa, a visualizagéo e o download de editais de forma online; e

e) a confiabilidade e seguranca da plataforma com codificacdo e confidencialidade na
fase inicial, com observancia ao Decreto Federal n°® 10.024/2019, Lei Federal n°
10.520/2002 e Lei Federal n° 14.133/2021;

f) Aintegracdo com o sistema de gestéo interno da Prefeitura Municipal de Divisa Alegre,
0 que evitard retrabalho e otimizara muito tempo de trabalho aos funcionarios,

principalmente aqueles ligados ao setor de licitacdes.

c) Conexéao entre a Contratacao e o Planejamento Existente:

A Contratacao direta da Licitar Digital Servicos em Tecnologia da Informacgé&o Ltda no
fornecimento e manutencdo do sistema LICITAR DIGITAL PLATAFORMA DE
LICITACOES ONLINE esta alinhada com o Estudo Técnico Preliminar, documento

integrante deste processo administrativo, com demonstrativo da demanda existente.

d) Tipagem do Servigo (comum ou n&o) e sua Natureza (Se continuado ou Nao)
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O presente objeto, apesar de, em tese, ser de natureza comum, possui caracteristicas que
inviabilizam a competicdo e tornam a Contratacéo Direta, por Inexigibilidade, a solucao

mais vantajosa para a Administracao.

7

Os estudos preliminares confirmaram que o sistema LICITAR DIGITAL € o mais
adequado, oferecendo ferramentas essenciais como o Credenciamento Eletrénico,
Concorréncia Eletrénica, Leildo Eletrénico e Inexigibilidade Eletrénica, além de garantir a

plena adaptabilidade e customizacao a Lei n° 14.133/21.

A disponibilidade gratuita do servico, somada a dificuldade de definir objetivamente
padrées de desempenho e qualidade dos beneficios indiretos (como a ampliacdo do
universo de fornecedores), desaconselha o procedimento licitatério, que seria

incompativel com a natureza da oferta.

Em virtude da auséncia de custos e de vinculacdo orcamentaria, o contrato, de natureza

ndo continuada, podera ser celebrado pelo prazo maximo de 60 (sessenta) meses.

e) Referéncias a Estudos Preliminares:

Para a contratacdo do sistema da LICITAR DIGITAL PLATAFORMA DE LICITACOES
ONLINE, foram analisados outros sistemas com objetivos semelhantes, tais como o
sistema e-licitacdes, fornecido pelo Banco do Brasil S.A, e 0 sistema compras
governamentais, fornecido pelo SERPRO — Servico Federal de Processamento de Dados,
dentre outros sistemas disponiveis publicamente no mercado e, sem custos ao Ente
Publico.

Observou-se que para a utilizacdo do sistema fornecido pelo SERPRO né&o atendera em
todas as ferramentas que este Ente Publico necessita, assim, havera necessidade de

dispéndio financeiro.

Para a contratacdo do sistema licitacdes-e, havera necessidade de se firmar termo de
cessdo de tecnologia entre as partes, com a possibilidade de dispéndio financeiro e
pagamento por usuario. Além do mais, o sistema licitacbes-e, ndo possui a modalidade
de credenciamento eletrénico, inexigibilidade, leildo e, também ndo permite integracdes

entre sistemas internos desta Prefeitura Municipal de Divisa Alegre.



unicy,
\\‘5‘3 L c’.%/

i

5 Folhas de
&
(s

Prefectuna Wanicipal de Diccsa »Hegre

Rua Alfredo Luiz Bahia, 04 — Centro — Divisa AlegreMG.
Cep.: 39.995-000 — Telefones: (33) 3755-8448 / 8125/8187

Sendo assim, diante das caracteristicas do sistema LICITAR DIGITAL e da demanda
existente, optou-se pela sua contratacdo direta, por meio de procedimento de
inexigibilidade de licitacdo, através de termo de cessdo para 0 uso da tecnologia da
precitada empresa, em razdo da inexisténcia de valor a ser cobrado e da tecnologia
disponivel de forma gratuita para o0 ENTE PUBLICO, bem como, os valores médicos
praticados em relacdo aos fornecedores.

f) Relacdo entre a Demanda prevista:

A necessidade de contratacdo é dimensionada com base no volume anual de
procedimentos licitatorios a serem realizados e na quantidade de usuarios internos que

demandaréo acesso e utilizagéo da plataforma.

Para atender a esta demanda, o sistema LICITAR DIGITAL devera oferecer suporte a, no
minimo, as seguintes modalidades: Pregdo Eletrénico (Comum e Registro de Precos),
Concorréncia Eletronica, Dispensa Eletronica, Leildo Eletronico, Credenciamento
Eletrénico e Inexigibilidade Eletrdnica, sem prejuizo de outras funcionalidades ou

modalidades porventura existentes na ferramenta.

4 - METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Serd adotado registro proprio pelo fiscal do contrato para avaliagdo dos servicos
contratados, que observara os seguintes requisitos:

a) disponibilidade;

b) integracdo de médulos;

c) interface gréfica;

d) facilidade de acesso aos usuarios;

e) tempo médio de recuperacdo em caso de indisponibilidade do sistema;
f) aprimoramento do sistema; e

g) resposta positivo do usuario externo do sistema.

N&o sera considerado descumprimento de disponibilidade a ocorréncia das seguintes

situacoes:
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a) Interrupgbes programadas para manutencdes preventivas e configuracdes (upgrade,
correcdo de desvios e adequacdo tecnoldgica), de iniciativa da CONTRATADA,
previamente acordadas e comunicadas a CONTRATANTE.

b) Incidentes que, apdés analise, foram descaracterizados como indisponibilidade,
devidamente comprovados pela CONTRATADA;

c) Periodos de manutengao de interesse de 6rgéo controlador;

d) Recusa de conexdo, lentiddo ou degradacdo de qualidade, nos casos em que as
instalacdes do Centro de Dados da CONTRATADA estejam em perfeitas condicfes de
disponibilidade, devidamente comprovada;

e) Falhas ocasionadas por impericia, imprudéncia, conduta negligente ou dolosa da
CONTRATANTE;

f) Problemas de infraestrutura de responsabilidade da CONTRATANTE;

g) Motivos de calamidade publica, desastres naturais e forga maior, de acordo com a

conceituacao prevista em regulamentacéao legal.

5- EXECUQAO DO SERVICO E SEU RECEBIMENTO
Descricao dos prazos e formas de execuc¢éo do servico:

a) o prazo de inicio da operacionalizacao do sistema sera aquele previsto no contrato;
b) a descricdo dos servicos, as caracteristicas dos médulos, bem como a disponibilidade
do sistema, s&@o os discriminados neste Termo de Referéncia, no Contrato e
principalmente na proposta da futura contratada;

c) o horario de disponibilidade da LICITAR DIGITAL sera de 08:00h as 18:00 nos dias
Uteis. Eventualmente, com solicitacdo prévia da Administracdo, podera o horario ser
estendido, desde que registrado e de comum acordo;

d) a manutencdo nos equipamentos e no sistema podera ser realizada, apos
formalizacdo da CONTRATANTE, no horario de 19:00h as 07:00h;

e) A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE, com no minimo 2 (dois) dias
Uteis de antecedéncia, eventos de parada programada que impactem na disponibilidade
do servigco contratado.

f) os servicos serdo executados via internet e no endereco da CONTRATADA, onde se
encontrara o ambiente operacional do sistema.

g) as especificidades do sistema deverdo ser apresentadas por meio de treinamento;
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h) caber4d ao representante da administracdo, devidamente designado, receber o
sistema, incumbindo-lhe a conferéncia, em atendimento as normas administrativas
aplicaveis;

i) o recebimento formal do sistema, tido como a sua disponibilidade e operacionalidade,
esta condicionado a conferéncia, avaliagdes qualitativas e aceitacao final, obrigando-se o
gerenciador (preposta da contratada) a reparar e corrigir 0s eventuais vicios, defeitos ou
incorrecdes porventura detectados, na forma prevista no contrato a ser celebrado entre as
partes;

j) o objeto do contrato deve atender as especificacdes constantes do contrato e deste
Termo de Referéncia, com a observéancia das seguintes prescrigdes: ser iniciado no prazo
previsto em contrato; estar em perfeitas condigcbes de uso; apresentar boa qualidade
exigida ou superior nas especificacdes, estar pronto para ser utilizado, a partir da data da
entrega do objeto (disponibilizacdo) e o aceite do representante responsavel pelo
acompanhamento da execucao do objeto, que devera ser registrado;

k) o recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pela
qualidade do servico prestado, sob pena de rescisdo do contrato, apos previa
comunicagao, nos termos do contrato;

I) o objeto seré rejeitado quando ndo atender as condi¢des oferecidas no sistema pelo
CONTRATADO;

m) havendo vicios ou incompatibilidades no servico, a CONTRATADA devera corrigi-los,
no prazo previsto no contrato, sob pena de rescisdo do contrato, na forma do contrato;

n) somente admitir-se-a4 a prorrogacdo do prazo para a execucao quando verificada a
ocorréncia de uma das hip6teses previstas nos arts. 105 e seguintes da Lei Federal n°
14.133/21;

0) o sistema poderd ser rejeitado quando ndo apresentar conformidade com as
especificacdes técnicas;

p) para o objeto em tela, ndo havera o procedimento de recebimento provisorio, afinal o
recebimento do servigo impde que sua prestacao e seu recebimento sejam imediatos;

g) a prestacdo do servico sera executada de modo que se atenda plenamente as
necessidades expostas na letra F do item 3, que prevé a relagdo entre a demanda e a

guantidade a ser contratada.

6 - DA VISTORIA
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Ndo haverd necessidade de vistoria antes da disponibilizacdo do sistema, porém a
eventual necessidade de instalacdo do sistema e de manutencdo in loco podera ser
realizada pela CONTRATADA, desde que previamente autorizada pela CONTRATANTE.
S0 poderdo acessar as dependéncias da CONTRATANTE funcionario da CONTRATADA

previamente autorizado e identificado.

7 - OBRIGACOES DA CONTRANTE

a) receber o objeto no prazo e condicdes preestabelecidas neste Termo;

b) comunicar a CONTRATADA, por escrito, toda e qualquer ocorréncia relacionada com
a execucdo dos servicos contratados, bem como, sobre imperfeicbes, falhas ou
irregularidades verificadas na execucao do objeto, diligenciando para que as mesmas
sejam plenamente reparadas ou corrigidas;

c) permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA as instalacdes da
CONTRATANTE para o cumprimento das rotinas de instalacdo e manutencéo que visem
a continuidade da prestacdo do servico, desde que tenham sido credenciados pela
CONTRATANTE e exclusivamente para atender o objeto deste Termo;

d) acompanhar e fiscalizar os servicos, objeto deste Termo, por meio de representante
designado para esse fim, realizando todos os registros que achar necessario;

e) proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir com suas
obrigacdes dentro dos prazos, normas e condi¢cbes preestabelecidas neste Termo e no
contrato;

f) notificar, por escrito, 8 CONTRATADA, eventuais ocorréncias, garantindo-lhe o direito
ao contraditério e a ampla defesa antes de rescisao do contrato;

g) responder pelas consequéncias de suas acdes ou omissoes;

h) a Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢éo do presente objeto, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA,
de seus empregados, prepostos ou subordinados;

1) exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

j) havendo necessidade de deslocamento de profissionais da empresa CONTRATADA,
a fim de tratar de assuntos de interesse da CONTRATANTE ou mesmo no que tange a
treinamentos presenciais, a CONTRATANTE devera reembolsar a CONTRATADA de

todas as despesas realizadas com deslocamento, hospedagem e alimentagéo, dentre
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outras, desde que tais despesas sejam devidamente comprovadas por documentos
idoneos e desde que a viagem seja autorizada expressa e antecipadamente pela
CONTRATANTE.

8 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) atender ao pedido de informacdes, mediante solicitacdo expressa da
CONTRATANTE, efetuadas por pessoas ou entidades por ela credenciada, relacionada
com o desenvolvimento dos servigos contratados;

b) processar diariamente o sistema, com todo suporte necessarios a sua operacao e ao
armazenamento de seus dados, viabilizando consultas e atualizacfes pelos usuarios;

c) disponibilizar acesso légico das estacfes de trabalho de seus usuarios ao banco de
dados do sistema,;

d) tomar todas as providéncias necessarias a fiel execucdo deste Instrumento
responsabilizando-se pelo pagamento de tributos e despesas inerentes aos insumos
necessarios a prestacao dos servicos;

e) responsabilizar-se pela garantia dos servi¢os objeto deste Termo, dentro dos padrdes
adequados de qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho, conforme previsto na
Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor);

f) assumir inteira responsabilidade por danos ou desvios causados ao patriménio da
CONTRATANTE por acdo ou omissao de seus empregados ou prepostos, mesmo que
fora do exercicio de atribui¢cdes previstas no contrato;

g) responsabilizar-se pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade, a
fiscalizacdo ou o acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

h) manter, durante toda a execucdo do Contrato, todas as condi¢fes firmadas em sua
proposta inicial;

i) executar o objeto contratado em conformidade com as condicbes e prazos
estabelecidos neste Termo de referéncia;

j) submeter a aprovacdo do CONTRATANTE toda e qualquer alteracdo ocorrida nas
especificacoes, em face de imposi¢cbes técnicas ou de cunho administrativo e legal
indispensaveis a perfeita execugéo do Sistema,;

k) assumir o 6nus decorrente de todas as despesas, tributos e demais encargos

inerentes ao objeto deste Termo;



unicy,
\\‘5‘3 L c’.%/

i

5 Folhas de
&
(s

Prefectuna Wanicipal de Diccsa »Hegre

Rua Alfredo Luiz Bahia, 04 — Centro — Divisa AlegreMG.
Cep.: 39.995-000 — Telefones: (33) 3755-8448 / 8125/8187

) A CONTRATADA poder4d cobrar os custos pela utilizagdo do sistema dos
fornecedores, nos termos do art. 5°, inc. Ill, da Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de
2002 e art. 175 da Lei Federal n® 14.133/21;

m) né&o transferir, total ou parcialmente, os direitos e obrigac¢des vinculadas a contratacao;
n) sujeitar-se a fiscalizagdo da CONTRATANTE, no tocante a verificagédo e certificacdo
das especificacdes técnicas exigidas, prestando todos os esclarecimentos solicitados e,
atendendo de imediato as reclamac¢des fundamentadas, caso venham a ocorrer;

0) prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE, em até 72 (setenta e duas) horas, por intermédio do fiscal designado
para acompanhamento do contrato;

p) levar imediatamente, ao conhecimento do Fiscal do Contrato, qualquer fato anormal
ou extraordinario que ocorrer na execucao do objeto contratado, para ado¢céo das medidas
cabiveis;

q) entregar, no prazo previsto no contrato o sistema pronto para operar;

r) manter em dia suas obrigacdes, legais, fiscais sobre 0 servi¢o e sociais para com o
pessoal envolvido no presente servico, sob sua responsabilidade;

s) a CONTRATADA seraresponsavel por todas as despesas com atualizacdo e melhoria
do sistema, bem como por todo servico necessario a perfeita e completa execugédo do
objeto do presente contrato;

t) comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data do inicio da prestacdo do servico, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

u) indicar preposto para representa-la durante a vigéncia contratual,

V) sujeitar-se a fiscalizacdo do Fiscal do Contrato quanto ao acompanhamento do
cumprimento das obrigacbes pactuadas, prestando-lhe todos os esclarecimentos
solicitados, bem como atendendo as reclamagfes consideradas procedentes.

9 - DA SUBCONTRATACAO

N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto.
10 - CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

10.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servigos, de forma a assegurar o perfeito

cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da
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Contratante, especialmente designados, na forma da Lei Federal n°® 14.133/21, no que

couber.

10.2. A fiscalizacdo de que trata este item n&do exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢cbes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo
implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos,

conforme previsto na Lei Federal n® 14.133/21.

10.3. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucdo dos servicos e do contrato e anotara, em
registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execucéo do contrato, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis,
conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 117 da Lei Federal n® 14.133/21.

10.4. A verificacdo da adequacédo da prestacao do servigo devera ser realizada com base

nos critérios previstos neste Termo.

10.5. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, nos termos da Lei Federal n°® 14.133/21.

10.6. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar a perda da qualidade na execucéo do

servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para as providéncias cabiveis.

10.7. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela Contratada ensejara apenas as san¢fes administrativas previstas neste

Termo e no contrato, nos termos do art. 155 e segs., da Lei Federal n® 14.133/21.

11 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DA RESCISAO

11.1. A CONTRATADA comete infracdo administrativa nos casos de inexecugéao total ou

parcial dos servigos.
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11.2. A Contratada ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, no caso

de descumprimento contratual, as seguintes sangoes:

a) adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos ao CONTRATANTE; e

b) multa por faltas graves, assim entendidas aquelas que acarretem prejuizos
significativos ao CONTRATANTE, no limite do prejuizo, a ser apurado em processo

administrativo proprio.

11.3. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas neste Termo de Referéncia e no
contrato, realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a
ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei Federal n°
14.133/21, e subsidiariamente a Lei n° 9.784/1999 ou norma equivalente do municipio.

11.4. A autoridade competente, na aplicacdo das sancfes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administracédo, observado o principio da proporcionalidade.

11.5. O contrato s6 podera ser rescindido pelas partes, com comunicacéo prévia de 60

(sessenta) dias, ou em prazo inferior de comum acordo entre as partes.

Divisa Alegre/MG, 03 de setembro de 2025.

Isaias Santos Sobrinho
Secretaria Municipal de Administracao



